MESTO RUMBURK

Tfida 9. kvétna 1366/48, 408 01 Rumburk

VYRIZUJE: ING. JAKUB VONDRACEK DigiDay Czech s.r.o.
TEL.. 412 356 307 1 Méje 481/16
Datova schranka:  sdrbhgg L .

DATUM:  18.09.2023 Marianske Hory

709 00 Ostrava

Véc: Spoluprace s DigiDay Czech s.r.o.

Vazeni,

Od samého zacatku komunikace s DigiDay Czech s.r.o. bylo vSe feSeno k nasi spokoje-
nosti. Odpovédi na nase otazky byly okamzité, velmi dobfe vysvétleny a vSechny po-
trebné dokumenty, které bylo potfeba dodat, byly zkontrolovany, pfipadné opraveny ze
strany DigiDay Czech s.r.o. Termin instalace EUD byl naplanovan s dostateénym pred-
stihem a byl zaslan podrobny navod na pfipravu podstavce atd. Dale byly dodany po-
drobné vysvétlené kroky, co je z nasi strany potfeba pfipravit i dodat v€etné terminu,
do kdy je potfeba vSe dodat. Servisni tym, ktery pfijel instalovat EUD, nas v den instala-
ce kontaktoval s pfibliznym ¢asem, kdy dorazi. Instalace probihala pfikladné a ve velice
kratkém Case bylo vSe pfipraveno. Servisni tym nam vysvétlil, jak se s EUD pracuje a
v§e nam bylo nazorné ukazano. Firma DigiDay Czech s.r.o. je ve svém oboru naprosty
profesional.

Ing. Jakub Vondracek
Vedouci oddéleni IT
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