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Reference — digitalni ufedni desky od spolec¢nosti DigiDay Czech s.r.o.

Statutarni mésto Déc&in vyuziva digitalni ufedni desky uz od roku 2016. V roce 2023 jsme
pristoupili k jejich modernizaci a rozhodli se pro ddkladnou analyzu aktualné dostupnych
fesSeni na trhu. Oddéleni informaénich technologii Magistratu mésta Décin proto vypracovalo
detailni porovnani produktd od &tyf pfednich dodavatell v této oblasti.

Pfi vybéru jsme hodnotili zejména kvalitu pouzitych material(, technickou uroven komponent,
funkce obsluzného software, moznosti jeho propojeni s informaénim systémem ufadu, délku
poskytované zaruky, dostupnost nahradnich dilG, energetickou Uspornost, odolnost, design
a zkuSenosti z dalSich mést, kde jsou digitalni Gfedni desky oslovenych firem instalované.

Na zakladé peclivého porovnani pfedlozenych nabidek, prostudovani dostupnych informaci
na webovych strankach jednotlivych dodavatelu a ovéfeni referenci, vyhodnotilo odd. IT jako
nejlepsi zafizeni, digitalni ufedni desku TOTEM 49 od certifikovaného Ceského vyrobce
DigiDay Czech s.r.0., jehoZ produkty nas presvédCily technickym provedenim, prvotfidnimi
materialy i atraktivnim vzhledem, ktery je jednozna¢né odliSuje od konkurence.

Pocatkem roku 2024 probéhla instalace dvou téchto digitalnich ufednich desek, které diky
unikatnimu ventilaénimu systému mohou fungovat bez dodatecné klimatizace i v extrémnich
teplotach (-40 az +75 °C) a to pfi minimalni spotiebé elektrické energie. Konstrukce zafizeni
je navic velmi robustni a odolava jak naroénym povétrnostnim vlivim, tak i vandaldm.

Ocernujeme také dotykovy displej s vynikajici Citelnosti i na pfimém slunci a automatickou
regulaci jasu, diky emuz deska neoslfiuje obyvatele okolnich objektu. Vzdaleny monitoring
nam dava jistotu, Ze jsou obé zafizeni v provozu a pokud by doSlo k néjaké poruse, servisni
stfedisko nas ihned upozorni.

Sofistikovany, zcela autonomni obsluzny software LEDWARE, ktery zafizeni vyuziva, je
vyraznym krokem vpfed oproti puvodnimu feSeni. Kromé klasické funkce ufedni desky
nabizi Sirokou Skalu informaci jako méstsky zpravodaj, kulturni kalendaf, turistické tipy, jizdni
fady vefejné dopravy, zabéry z webkamer a ob¢ané maji dokonce moznost bezpecné uhradit
své zavazky vi¢i méstu pomoci platebni brany. Za zminku stoji také funkce hlasového &teni
a rezim pro hendikepované uZivatele. Sprava obsahu pak probiha pfes intuitivni rozhrani,
které poskytuje i podrobné statistiky vyuziti.
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Spoluprace s firmou DigiDay Czech s.r.0. probihala od samého pocatku velmi profesionalné.
Obchodni zastupce byl vzdy ochotny, dodavka obou zafizeni v€etné jejich instalace probéhla
pfesné dle dohody a technici prokazali vysokou odbornost i preciznost.

Za vice nez ro¢ni provoz se obé digitalni ufedni desky osvédcily, funguji spolehlivé a staly se
oblibenym zdrojem informaci pro obyvatele i navstévniky naseho mésta, nové téz v nékolika
jazykovych mutacich. Provedeni a pouzité materialy, kvalitni komponenty, inovativni pfistup,
nadCasovy design a provozni efektivita, spolu se systémem LEDWARE, tak z obycejné
Ufedni desky vytvafi plnohodnotny méstsky informacni kiosek.

Velmi spokojeni jsme také se servisem. Zku$eni technici, pfi prvni profylaxi, celé zafizeni
odborné vycistili, provedli funkéni testy a predlozili podrobny protokol s fotodokumentaci.
Chvalime i pracovniky technické podpory a programatory, ktefi prabézné vylepsuji a rozsituji
moznosti softwaru LEDWARE, doplfiuji nové, uziteCné funkce a ochotné reaguji i na nase
leckdy nestandardni pozadavky.

Na zakladé nasich zkuSenosti miizeme firmu DigiDay Czech s.r.o. a jeji produkty doporudit
jako spolehlivého partnera a dodavatele.

Digitalné podepsal Ing. Martin Kfiz
Datum: 25.03.2025 13:06:51 +01:00
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